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Tejemos historias que transforman vidas

Gracias por contribuir con tu compra a mejorar la vida de muchas personas.

¢Nos ayudas a difundir el mensaje? Graba un video del "unboxing" [@) mutitaa.cambodia
de tu prenda, y compartelo mencionandonos en redes sociales. 3 mutitaa

[Wlechasy Opacians

iEsperamos que disfrutes mucho de tu pedido!
Siquieres hacer una devolucion no dudes en ponerte en contacto con nosotros.
Dispones de un plazo maximo de hasta 15 dias
(salvo indicado distinto en la web).

b tacer (o dnlpciin

Entra en mutitaa.com/devoluciones y sigue las instrucciones
(o busca en nuestra web el apartado “Devoluciones Faciles”)

Rellena el formulario que encontraras en la parte de atras de este documento

(Vo e recagide

- Una vez registrada la peticion de devolucion, un transportista de NACEX recogera el
pedido en tu casa en el plazo de 1-3 dias.

- Prepara el producto tal y como lo recibiste, con envoltorio original
(s6lo en caso de defecto, déjalo mejor fuera del envoltorio)

- Una vez recibida la devoluciéon en nuestro almacén, te haremos el reembolso.

Ver en el reverso el formulario de devolucion
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SOLICITUD DE DEVOLUCION

DATOS CLIENTE

NOMBRE
DIRECCION
POBLACION CODIGO POSTAL
TELEFONO N° PEDIDO
E-MAIL HORARIO
ARTICULO A DEVOLVER
REFERENCIA DESCRIPCION UDS. IMPORTE

MOTIVOS DE LA DEVOLUCION

NO LE SIRVE LA TALLA (PEQUENO) NO LE GUSTA
NO LE SIRVE LA TALLA (GRANDE) FALTA EL ARTICULO EN EL PAQUETE
ARTICULO CON DEFECTO NO LO QUIERE

ARTICULO NO PEDIDO (ERRONEO)

NO ES EL COLOR PEDIDO

NO LE SIENTA BIEN

NO ES LO QUE ESPERABA

OTROS (explicar motivo)

FIRMA CLIENTE

Mutitaa

Calle de la Fragua, 3

28946 Fuenlabrada (Madrid) Spain

WWW.mutitaa.com



http://www.mutitaa.com

